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RESUMEN

Este estudio presenta en el marco de un escenario mediaticamente protagonizado y dentro
de un enfoque preventivo, la influencia de los periddicos sobre la agenda y sobre las
percepciones respecto al VIH/Sida de los estudiantes de una universidad estatal. En primer
lugar, la influencia de los periddicos se estudiara en cuanto al establecimiento de agenda o
agenda-setting, es decir a la transferencia de los componentes de la agenda de VIH/Sida de
los periédicos a la agenda de los estudiantes. Esto para conocer como influye en los
alumnos que los periédicos traten con mayor o menor frecuencia sobre asuntos
relacionados con el VIH/Sida.

Sin embargo, la influencia de los medios no queda alli. Por ello, en segundo lugar, se
estudiard la influencia de la informacion de los periddicos sobre las percepciones de
gravedad y las percepciones del riesgo de contraer una infeccién por VIH/Sida.
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EL PROBLEMA DEL VIH/SIDA Y LOS UNIVERSITARIOS

La alta incidencia de casos de VIH/Sida en la poblacion, especialmente en la juventud
peruana, repercute en todas las clases sociales y cruza todas las audiencias. Actualmente,
aungue se han logrado progresos cientificos sustantivos en la prolongacion de la vida de las
personas con VIH/Sida, se depende de acciones preventivas para disminuir o evitar la
propagacion de esta epidemia. Se sabe que la Unica forma de prevencion es el cambio de
comportamiento. Sin embargo, lo que se cree y percibe afecta la manera en que se actia.
En concordancia con estas consideraciones, las percepciones son elementos clave para la
adopcion de conductas preventivas. De todos los departamentos del Peru, Lima es él que
tiene mayor indice de casos de VIH/Sida, (13 883 casos).! Se sabe ademas que la mayoria
de las personas adquiere la infeccion entre los 16 y 24 afios de edad y que el 70% de los
casos corresponde a adultos jovenes en su mayor etapa productiva.” Si bien las estadisticas
indican que la mayoria de la poblacion peruana tiene alguna informacién sobre esta
infeccién, también indican que tiene una baja percepcién de riesgo.

Segun las estadisticas en Situacion del VIH/Sida en el Peru. Boletin Epidemiol6égico Mensual enero 2007 de la
Direccion General de Epidemiologia (DGE) del Ministerio de Salud (MINSA), los casos acumulados y
notificados del 1983 al 2007 suman 47 410. El mismo boletin en enero del afio 2008 sefiala que los casos de
VIH y Sida suman 51 529; es decir, que en el Gltimo afio el nUmero de personas que padecen este mal se ha
incrementado en 4 119. Vale resaltar que Unicamente se trata de casos notificados, por lo que se cree que
esta cifra es mucho menor que la real.

La cifra de casos en Lima corresponde a las estadisticas de la DGE para enero del afio 2008.

Segun el informe de la Asociacion Via Libre, Situacion del VIH/SIDA en el Peru al afio 2005, a la fecha, el 70%
de los afectados tiene entre 20 y 39 afios de edad.
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Es en este contexto de avances y carencias en el que la cobertura periodistica de los
medios de comunicaciéon como dadora de conocimientos y condicionadora de percepciones
juega un papel vital ya que satisface el derecho a la informacién de cada vez mas personas
gue se ven involucradas en el problema. Pero, ¢hasta qué punto se puede hablar de un
aporte informativo-preventivo de los medios de comunicacion? El estudio del papel
preventivo de los medios nos lleva al estudio de su influencia sobre las audiencias, lo cual
es una tarea ardua, ya que son ciertamente habituales las alusiones a la influencia
mediatica, no obstante, estas alusiones son con frecuencia abstractas, indefinidas y no
detalladas.

Por otro lado, es insoslayable que el tema del VIH/Sida ha sido y sigue siendo muy
estudiado en poblaciones adolescentes como también en grupos tradicionalmente
denominados ‘de riesgo’ (los cuales son trabajadoras(es) sexuales y farmacodependientes)
mas no en poblaciones universitarias. Sin embargo, es precisamente en la etapa
universitaria donde la poblacién etariamente mas representativa a nivel nacional, con mas
acceso a la cultura e informacién establece la mayoria de sus relaciones sociales, afectivas
y académicas. Estas Ultimas consideraciones, enmarcadas en la complejidad que implica la
influencia de los medios de comunicacién, nos llevan a una pregunta general que es la
motivacion de este estudio: ¢Como influye la informacion periodistica acerca del VIH/Sida
de los periddicos sobre los estudiantes universitarios? Debido a su gran representatividad en
Limay en el Perq, este estudio se desarroll6 en el ambito de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos y el universo se delimit6é a la Facultad de Letras y Ciencias Humanas (FLCH)
y a la Facultad de Ciencias Matematicas (FCM). Ambas facultades fueron elegidas tanto por
sus orientaciones académicas distintas como por su volumen poblacional, lo que permite
establecer contrastes y enriquecer las conclusiones.

Para sumariar lo anterior, esta investigacion® se concentrd en el estudio de la influencia de la
informacién periodistica acerca del VIH/Sida sobre los lectores universitarios de la Facultad
de Letras y Ciencias Humanas y de la Facultad de Ciencias Matematicas de la UNMSM en
dos aspectos: en primer lugar sobre su agenda, considerando a esta como el conjunto de
los asuntos y preocupaciones mas importantes sobre VIH/Sida, y en segundo lugar sobre
sus percepciones. La influencia de los periddicos se estudia en cuanto al establecimiento de
agenda o efecto de agenda-setting; es decir, en cuanto a la transferencia de los
componentes de la agenda de VIH/Sida de los periddicos a la agenda de los estudiantes.
Esto se realiza para conocer como influye en los alumnos que los periddicos traten con
mayor o menor frecuencia sobre el tema del VIH/Sida y sobre los asuntos relacionados con
él. Sin embargo, la influencia de los medios no queda alli. Por ello, subsecuentemente esta
investigacion estudia la influencia de la informacién de los periddicos sobre las percepciones
de susceptibilidad y las percepciones de gravedad de contraer una infeccion por VIH/Sida,
las cuales son vitales para movilizar un cambio de comportamiento. Finalmente, se estudia
la vinculacion del establecimiento de agenda con estas percepciones de la poblacion
universitaria.

Esta investigacion se enmarca en el area de la Comunicacion en Salud y muestra los
resultados de la aplicacion por primera vez en el Pert de los conceptos, metodologias y

® Este documento presenta los principales aspectos de la investigacion de tesis para obtener el titulo de
Licenciada en Comunicacion Social sustentada por la autora el 2008.



supuestos de la Teoria del Establecimiento de Agenda o Agenda-Setting. Esta teoria,
ampliamente aplicada en diversos paises, es una de las mas sélidas y consistentes en el
campo de efectos de los medios de comunicacién sobre las audiencias. Asi también se
aplican los conceptos del Modelo de Creencias en Salud (MCS). Este dltimo modelo
considera las percepciones como base para el cambio de comportamiento, Unica forma de
prevenir el VIH/Sida. A través de este andlisis se pudo obtener nuevas luces acerca del
papel de los medios en la prevencion que permitan acciones futuras encaminadas a una
respuesta mas efectiva ante esta epidemia.

AMBITOS TEORICOS, METODOLOGIA Y RECOLECCION DE DATOS
La Teoria de la Agenda-Setting

Se recurre a la Teoria de la Agenda-Setting —expresion anglosajona inicialmente acufiada
por Maxwell McCombs y Donald Shaw en 1972—" porque permite explicar la relacion
causa-efecto entre la cobertura de noticias sobre VIH/Sida de la prensa limefia y las
prioridades teméticas de los estudiantes investigados; asi como los alcances preventivos
gque pueda tener esta relacion de causalidad. Esta es una teoria sobre la influencia de los
medios de comunicacion y supone la transferencia de los temas mas relevantes de los
medios de comunicacion hacia las principales preocupaciones de la audiencia. Maxwell
McCombs sefnala pertinentemente que “la presuncion o hipétesis central es que los temas
enfatizados por los medios de comunicacion, posteriormente llegan a ser considerados por
el publico como importantes. En otras palabras, la agenda de los medios establece la
agenda del publico. Se trata entonces de una teoria acerca de la transmision de las
representaciones e imagenes que los medios hacen del mundo a las representaciones
mentales que se forma la audiencia. De acuerdo a esta teoria, la metodologia comprende
dos niveles de analisis segun una Optica cuantitativa, en primer lugar del medio y en
segundo lugar de la audiencia o publico.

El Modelo de Creencias en Salud (MCS)

El Modelo de Creencias en Salud propone que las acciones de un individuo estan basadas
en sus percepciones. EI MCS sefiala asimismo que el componente comunicacional e
informativo es necesario para estimular en las personas la adopcién de comportamientos
preventivos (ltuarte et al., 1993, p. 565). Concordando con esta afirmacién, la informacién
periodistica proporciona tépicos de relevancia y conocimientos sobre VIH/Sida a los
lectores. En consecuencia, lo que las personas saben y perciben afecta la manera en que
actlan. Es preciso acotar que de los elementos basicos que conforman el MCS se han
tomado dos: la percepcion de gravedad y la percepcion de riesgo o susceptibilidad. Ello se
debe a que segun este modelo, el cambio de comportamiento o accién preventiva se
desencadena por estas dos percepciones. Cabrera. Et Al. sefiala que “Primero uno tiene
que creer que la enfermedad es grave; segundo, que uno es capaz de sufrirla...”

Por este motivo, esta investigacion integré a la Teoria de la Agenda- Setting estas
percepciones del MCS (que son en realidad componentes basicos para activar un cambio de

Esta expresion aparecio por primera vez debido al estudio original de Chapel Hill, efectuado por Maxwell
McCombs y Donald Shaw en 1968 en Estados Unidos y publicado en 1972 en el influyente articulo The
agenda-setting function of mass media. Para mayor informacion véase McCombs y Shaw (1972), McCombs
(2004, pp. 4-8) y Dearing y Rogers (1996, pp. 6-7). La expresidon “agenda-setting” sera traducida al
castellano como “establecimiento de la agenda”. Cualquiera de estas expresiones podra ser utilizada segun
convenga en el desarrollo de este documento.



comportamiento), en la perspectiva de que podrian ser influenciadas por la informacion
periodistica y asi promover en las personas la adopcion de practicas que las prevengan de
contraer una infeccién por VIH.

Disefio metodoldgico
Metodolégicamente Dearing y Rogers indican que:

La agenda del medio se mide a través del andlisis del contenido de los mensajes
de los medios de comunicacion para determinar el nimero de items acerca de
un tema o temas de estudio (por ejemplo, la guerra contra las drogas). El
nuamero de items mide la importancia relativa de un tema en la agenda de los
medios. Se presume gque los individuos de la audiencia juzgan la importancia de
un tema basandose en el nimero de mensajes de los medios de comunicacion
sobre ese tema a los cuales ellos son expuestos. (1996, p. 18)

Siguiendo los conceptos descritos, se presenta sumariamente el disefio metodoldgico
empleado.
Disefio metodoldgico

.Analisis del medio (analisis de contenido) —=——— 5 periddicos méas leidos
(EI Comercio, La Republica, Pera 21, Correo y Trome)

Se contabilizaron 193 articulos periodisticos sobre el tema VIH/Sida que aparecieron
durante dos meses en los periodicos mas leidos por los estudiantes. Estos textos se
clasificaron en sub temas, para formar la agenda de VIH/Sida de los periddicos.
Resultado: Agenda de VIH/Sida de los periodicos

Analisis del publico (encuesta) estudiantes de ler y 5to de dos facultades

Encuesta a una muestra proporcional de 137 alumnos de las Facultades de Letras y de
Ciencias Matematicas. La agenda del publico se construy6 agregando las respuestas a
la pregunta MIP.°

Resultado: Agenda del publico sobre VIH/Sida e informacion sobre
conocimientos, necesidades informativas e influencia de los periddicos sobre las
percepciones acerca del VIH/Sida

Correlacion estadistica de agendas SPSS 'y Rho de Sperman
Cruce de datos encuestales y analisis de la informacion

Elaboracion: Propia

CONCLUSIONES FINALES

Producto de la comprobacién de hip6tesis se llegaron a las siguientes conclusiones:

1) Hay un amplio consumo de periddicos (92,7%), asi como una alta lectoria del tema
VIH/Sida entre los estudiantes de la muestra (80.3%). Por lo tanto, los periddicos revelan
ser un medio eficaz para difundir y promover mensajes preventivos en la poblacion

> McCombs (2004, p. 19) asi como Dearing y Rogers (1996, p. 45) concuerdan en que la MIP (Most Important
Problem) question o pregunta MIP, permite medir los efectos de los medios en la conformacion de la agenda del
publico. La MIP question toma la forma de: “what do you think is the most important problem facing this country
today?” (en espafiol: ¢Cual crees que es el problema mas importante para el pais actualmente?). La pregunta
MIP es actualmente aplicada, emulada, variada y complementada por investigadores de agenda-setting en el
mundo.



universitaria analizada.

2) El VIH/Sida como tema es muy importante en la basqueda de informacion de los
alumnos y alumnas de la muestra. Su relevancia no esta vinculada al género, ni al afio de
estudios de los alumnos ni a la orientacion académica por las ciencias liberales o las
ciencias exactas.

3) La influencia de los perioddicos en el marco temporal analizado ha sido muy fuerte a nivel
de establecimiento de la agenda de VIH/Sida o efecto de agenda-setting, priorizando las
preocupaciones de los estudiantes de la muestra sobre este mal, sefialandoles
eficazmente lo que es mas importante y lo que es menos. Cuanto los periédicos mas
traten de un asunto sobre VIH/Sida, mas importante sera para los alumnos.

4) La cobertura sobre VIH/Sida de los 5 periddicos limefios mas leidos tuvo una influencia
considerable tanto sobre las percepciones de gravedad como de susceptibilidad de los
estudiantes. Sin embargo, esta influencia fue mayor sobre las percepciones de gravedad
del VIH/Sida que sobre las percepciones de susceptibilidad o riesgo de contagio de los
estudiantes investigados. De este modo, El Comercio, la Republica, Pera 21, Correo y
Trome, presentan a los estudiantes una lista de preocupaciones y asuntos importantes
respecto al VIH/Sida. Estas preocupaciones influyen notablemente sobre su percepcion
de que esta infeccion es grave y de lo penoso de sus consecuencias, pero tienen
menores efectos en cuanto a lograr que los estudiantes se autoperciban con
posibilidades de contagio, con lo cual se limitan sus posibilidades de asumir conductas
preventivas.

5) La influencia de la cobertura periodistica sobre VIH/Sida de los periddicos limefios fue
menor sobre las percepciones de susceptibilidad y gravedad de las alumnas que sobre
las percepciones de los alumnos de la muestra. Asimismo, la valoracion de dicha
informacién fue menor en las alumnas que en los alumnos. Subsiguientemente, la
influencia de la prensa sobre la adopcion de conductas preventivas también ha sido
menor sobre la poblacion femenina que sobre la poblacién masculina. En consecuencia,
las estudiantes sanmarquinas de las facultades estudiadas conforman el grupo de la
muestra que ha experimentado menor influencia de la cobertura noticiosa sobre
VIH/Sida. Este hecho podria encubrir una menor percepcion de riesgo de contagio, asi
como también podria deberse a expectativas informativas mas altas.

6) Se establece en los estudiantes una légica de preocupacion y temor que se manifiesta
en un efecto fuerte de agenda—setting. Pero de alli no se pasa con la misma intensidad al
siguiente nivel, que es la adopcion de conductas preventivas. Esto se articula en los
estudiantes con una menor percepcion de susceptibilidad y una débil consolidacion de las
conductas preventivas que los estudiantes dicen tener.

7) La informacién sobre VIH/Sida que tienen los estudiantes analizados se rige mayormente
por parametros de cantidad mas que de calidad. Son los mismos estudiantes quienes
piden profundizar el tratamiento periodistico sobre la prevenciéon del VIH/Sida, que les
parece insuficiente.

8) Aunque no es la Unica ni la principal, hay una innegable gran influencia de los periddicos
sobre el tema VIH/Sida en la muestra analizada. Esta investigacion estudia el significativo



efecto de la cobertura periodistica en los estudiantes de las facultades analizadas y
confirma la tendencia global de una mayor influencia sobre la percepcién de gravedad
gue sobre la de susceptibilidad. Sin embargo, no se puede desconocer que hay una serie
de experiencias personales, asi como otros medios y fuentes de informacién que median
la influencia de los periddicos en la audiencia investigada. El VIH/Sida es un asunto
complejo que tiene diversas aristas y entradas de investigacion. Esta investigacion
presenta una de ellas.

9) En esta perspectiva, como un derrotero a seguir en cuanto a investigaciones para
promover la calidad de vida de las personas, dada la especificidad de cada grupo
humano se cita también el texto de William Smith sobre el cambio de comportamiento
para prevenir el VIH/Sida:

No solamente varia la importancia de los factores para cada audiencia, sino
que también varian los factores para cada comportamiento.(...) ES preciso
realizar investigaciones en cada caso para ayudar a los planificadores de
programas a determinar los factores que funcionan como determinantes en
cada situacion. (1993, p. 5)
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